
Informationen zur Datenverarbeitung bei der E-Mail-

Kommunikation 
 

Im Falle des Erstkontakts per E-Mail sind wir verpflichtet, Ihnen folgende datenschutzrechtlichen 

Informationen zur Verfügung zu stellen:  

Wenn Sie uns per E-Mail kontaktieren, verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten nur, soweit 

• Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO); 

• die Verarbeitung für die Anbahnung, Begründung, inhaltliche Ausgestaltung oder Änderung 

eines Vertrages zwischen Ihnen und uns erforderlich ist (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO); 

• die Verarbeitung zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung, der wir unterliegen, erforderlich 

ist (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO) oder  

• die Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten Interessen erforderlich ist (Art. 6 Abs. 1 

lit. f DSGVO). 

Ihre personenbezogenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Löschung auffordern, Ihre 

Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck für die Datenspeicherung entfällt (z. B. nach 

abgeschlossener Bearbeitung Ihres Anliegens). Zwingende gesetzliche Bestimmungen, 

insbesondere steuer- und handelsrechtliche Aufbewahrungsfristen, bleiben unberührt.  

Sie haben jederzeit das Recht, unentgeltlich Auskunft über Herkunft, Empfänger und Zweck Ihrer 

gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Ihnen steht außerdem ein Recht Widerruf 

einer erteilten Einwilligung, auf Widerspruch, auf Datenübertragbarkeit und ein Beschwerderecht bei 

der zuständigen Aufsichtsbehörde zu. Ferner können Sie die Berichtigung, die Löschung und unter 

bestimmten Umständen die Einschränkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

verlangen.  

Weitere Informationen finden Sie u. a. auf unserer Webseite.  

Unsere Kontaktdaten: 

Hconsult GmbH 

Bahnhofsplatz 15 

07545 Gera 

Telefon: 0365 835587-30 

Telefax: 0365 835587-444 

E-Mail: info@hconsult.info 

Bei Fragen oder Anliegen zum Thema Datenschutz erreichen Sie per Post unter der o. g. Adresse 

oder per E-Mail unter: datenschutz@hconsult.info 

Zusätzliche Informationen 

Speicherdauer der personenbezogenen Daten 

Wir löschen personenbezogene Daten grundsätzlich dann, wenn kein Erfordernis für eine weitere 

Speicherung besteht. Ein Erfordernis kann insbesondere dann bestehen, wenn die Daten noch 

benötigt werden, um vertragliche Leistungen zur erfüllen, Gewährleistungs- und ggf. 

Garantieansprüche prüfen und gewähren oder abwehren zu können. Im Falle von gesetzlichen 

Aufbewahrungspflichten kommt eine Löschung erst nach Ablauf der jeweiligen Aufbewahrungspflicht 

in Betracht.  
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Pflicht zur Bereitstellung der personenbezogenen Daten 

Sie sind nicht verpflichtet, Ihre personenbezogenen Daten bereitzustellen. Ohne Ihre Daten können 

wir Ihr Anliegen im Zweifel nicht bearbeiten und vertraglich vereinbarte Leistungen nicht erbringen.  

Ihre Rechte 

Sie haben das Recht auf Auskunft nach Art. 15 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), das Recht 

auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Löschung nach Art. 17 DSGVO, das Recht auf 

Einschränkung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO, das Recht auf Mitteilung nach Art. 19 DSGVO 

sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit nach Art. 20 DSGVO. 

Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde nach Art. 77 

DSGVO, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht 

rechtmäßig erfolgt. Das Beschwerderecht besteht unbeschadet eines anderweitigen 

verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs. 

Sofern wir die Daten auf Grundlage Ihrer Einwilligung verarbeiten, sind Sie nach Art. 7 DSGVO 

berechtigt, diese Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst für 

die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen. Bitte 

beachten Sie zudem, dass wir bestimmte Daten für die Erfüllung gesetzlicher Vorgaben ggf. für einen 

bestimmten Zeitraum aufbewahren müssen (vgl. Abschnitt „Dauer der Datenspeicherung“). 

Soweit wir Ihre Daten nach Art. 6 Abs 1 lit. f DSGVO zur Wahrung unserer berechtigten Interessen 

verarbeiten, haben Sie gemäß Art. 21 DSGVO das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer 

besonderen Situation ergeben, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung dieser Daten 

einzulegen. Wir verarbeiten diese personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir 

können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen. Diese müssen Ihre 

Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung muss der Geltendmachung, 

Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen dienen. 

Zur Wahrung Ihrer Rechte können Sie uns gerne kontaktieren. 

Automatisierte Entscheidungsfindung 

Eine automatisierte Entscheidung im Einzelfall im Sinne des Art. 22 DSGVO findet nicht statt. 

 


